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Titolu.It-titolu ta’ dawn l-]ti[iet huwa }ti[iet dwar Standards u
Prattika dwar il-Programmi ta’ Phone-Ins imxandra fuq il-Mezzi
tax-Xandir.

1. Introduzzjoni
1.1 Dawn il-}ti[iet dwar Standards u Prattika saru mill-

Awtorità tax-Xandir bis-sa]]a ta’ l-artikolu 20(3) ta’ l-Att dwar ix-
Xandir, Kapitlu 350 tal-Li[ijiet ta’ Malta.

1.2 L-Awtorità tax-Xandir tirikonoxxi illi l-programmi dwar
phone-ins qed jikkontribwixxu biex jag]tu le]en lill-poplu u f’dan
il-kuntest jista’ jing]ad li l-mezzi tax-xandir qed iservu skop
demokratiku in kwantu l-poplu qed jing]ata l-opportunità  l i
jesprimi l-opinjjonijiet tieg]u. G]alhekk, dawn it-tip ta’ programmi
huma importanti peress li jikkontribwixxu g]all-e\er`izzju tal-
libertà ta’ l-espressjoni skond l-artikolu 11(1)(a) ta’ l-Att dwar ix-
Xandir.

1.3 Mill-banda l-o]ra, kull dritt i[ib mieg]u `erti obbligi u
g]alkemm fejn tid]ol l-espressjoni politika g]andu jkun hemm
aktar tolleranza g]al opinjonijiet li, fi kliem il-Qorti Ewropea tad-
Drittijiet tal-Bniedem, "offend, shock and disturb", dejjem hemm
dawk il-ka\ijiet fejn l-istess libertà ta’ l-espressjoni te]tie[ li ti[i
kkontrollata. F’dan il-kuntest hemm l-artikolu 13(2)(a) tal-Att
dwar ix-Xandir li jipprovdi illi l-Awtorità g]andha ti\gura li ma
jidda]]al xejn fil-programm li joffendi l-:

"gosti tajbin jew id-de`enza jew li x’aktarx
jinkora[[ixxi jew i]ajjar g]all-kriminalità jew iwassal
g]al di\ordni jew ikun offensiv g]al setimenti
pubbli`i".

2. }ti[iet
2.1 Peress li l-ma[[or parti tal-phone-in programmes ji[u

mxandra dirett u ma jkunux rekordjati, l-istazzjon kon`ernat irid
joqg]od attent ]afna li s-semmieg]a jew it-telespettaturi li j`emplu
u jitkellmu live ma jiksru l-ebda disposizzjoni tal-li[i (tkun liema
tkun) jew li ju\aw lingwa[[ li jmur lil hinn mill-gosti tajba u mid-
de`enza.

2.2 Meta l-programm in kwistjoni jixxandar qabel id-disg]a ta’
filg]axija fejn t-tfal ikunu qed jisimg]u u/jew jaraw il-programm in
kwistjoni g]andha ssir aktar attenzjoni mill-pre\entatur g]all-u\u
ta’ `ertu kliem sabiex il-lingwa[[ li jintu\a jkun wie]ed addattat
ukoll g]al udjenza mag]mula mit-tfal.
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2.3 Sabiex kemm jista’ jkun ji[i minimizzat ir-riskju li
jixxandru kliem li jiksru xi disposizzjoni tal-li[i, l-istazzjon
kon`ernat g]andu ji\gura li l-pre\entatur ikun jaf sew x’tipprovdi l-
li[i u jkun mid]la sew tad-direttivi li tag]ti minn \mien g]al \mien
l-Awtorità tax-Xandir dwar il-programmi in [enerali u dwar phone-
in programmes  b’mod part ikolar i .  Huwa b’dan i l -mod l i  l -
pre\entatur ikun jista’ jo]ro[ il-programm minn sitwazzjoni diffi`li
b’]effa u ukoll b’mod edukat.

2.4 Kliem offensiv, vulgari, baxx, oxxen, li jinsulenta, mibni
fuq it-tag]jir, tkeskis, malafamanti, in[urju\, jew b’xi mod li
jikkontribwixxi biex jidde[enera l-programm g]andu ji[i evitat
kemm mis-semmieg]a jew mit- te lespet ta tur i  u kemm mil l -
pre\entatur.

2.5 Il-pre\entatur g]andu ji\gura ru]u illi jekk xi semmieg]
jew telespettatur ju\a kliem offensiv, e``., fil-konfront tieg]u, dan
il-pre\entatur qatt m’g]andu jirrispondi lis-semmieg]a jew lit-
telespettaturi billi jg]ajru lura huwa wkoll.

2.6 Apparti dak li ing]ad hawn fuq, meta l-programm
jippermetti phone-ins diretti g]andhom dejjem ji[u segwiti dawn
ir-regoli:

i. Kull min jitlob li jitkellem waqt programm g]andu
jag]ti lill-istazzjon l-isem, il-kunjom u in-numru ta’ l-
ID Card tieg]u jew tag]ha.

ii. Il-pre\entatur g]andu minn ]in g]al ]in u `ertament
qabel ma jifta] il-linja g]at-telefonati jfakkar lis-
semmieg]a u lit-telespettaturi dwar il-lingwa[[ li jrid
jintu\a fuq il-mezzi tax-xandir u f’ka\ li jintu\a dan il-
kliem g]andu ji[i u\at id-delay mechanism.

iii. Il-pre\entatur g]andu ji\gura li allegazzjonijiet u
xnieg]at malizzju\i kontra terzi persuni ma
jixxandrux.

iv. Il-pre\entatur g]andu dejjem i\omm quddiem g]ajnejh
illi x-xandir huwa ta’ influenza qawwija fuq is-so`jetà
u g]alhekk g]andu ji\gura ru]u li waqt l-intervisti li
jsiru mas-semmieg]a permezz tat-telefon jintu\a
lingwa[[ de`enti li jg]olli l-livell tal-programmi
g]all-benefi``ju tal-konsumatur.

v. L-istazzjon g]andu jipprovdi rimedju immedjat fi
forma ta’ dritt ta’ risposta g]al dawk it-terzi persuni li
j]ossuhom li [ew malafamati jew in[urjati. Din
tapplika b’mod partikolari g]al dawk il-persuni li
mhumiex Membri Parlamentari jew persuni li
jokkupaw kariga pubblika.

2.7 L-Awtorità twissi illi jekk ikun hemm kontravenzjoni ta’
dawn il-]ti[iet hija ma tippermettix il-programm li jkun kisirhom li
jixxandar g]al [urnata jew aktar.


